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Anvandarvillkor fér Anvandare
Allmanna villkor vid anvandning av Produkter.

DEFINITIONER
Foliande begrepp ska i dessa Anvandarvillkor ges
nedan angivha betydelser. Anvindaren avser den

person som enligt Foretaget ar behodrig att anvénda
Produkt. Anvéndarvillkor avser dessa allmanna villkor for
Anvandarens anvandning av Produkt. Avtalet avser det
avtal som ingdtts mellan Edenred Sweden och Féretaget
avseende Edenred Swedens tillhandahdllande av Produkt
till Foretaget och Anvandaren. Disponibelt Saldo avser
vardet av de medel som vid var tid ar tillgdngligt for din
Produkt p& Ditt Konto. Disponibelt Saldo anges i svenska
kronor. Du, Dig, Din/Oitt/Dina avser Anvandaren. Féretaget
avser Din arbetsgivare som tecknat avtal om Produkt med
Edenred Sweden. Konto avser det elektroniska konto dar
Ditt Disponibla Saldo finns tillgdngligt. Kortutgivaren avser
Prepay Technologies Limited, elt féretaq i Edenred Group,
under licens fr&n MasterCard International Incorporated (PO
BOX 3883, Swindon, United Kingdom SN3 9EA). MasterCard
och MasterCard varumarke ar registrerade varumarken som
A&gs av MasterCard International Incorporated. Kopstalle
avser sddana kopstallen som accepterar betalning med
Produkt. PIN-kod avser den personliga kod som tillhér Din
Produkt. Produkt/Produkterna avser Edenred Lunchférman
och/eller Edenred Friskvardsbidraq. Edenred Lunchférman
avser det betalkort som Foretaget har bestallt av Edenred
Sweden och som Du &r behdrig att anvdnda i enlighet
med dessa Anvandanvillkor for kdp av maltider och mat
s@val i Sverige som utanfdr Sveriges granser hos Képstallen.
Edenred Friskvrdsbidraqg avser det betalkort som Féretaget
har bestallt av Edenred Sweden och som Du &r behdrig att
anvanda i enlighet med dessa Anvandarvillkor for kdp av
friskv@rdstjanster i Sverige hos Képstallen. Transaktion avser
ett kdp som genomfors med anvandning av Produkt. Vi,
Oss, Var, Edenred Sweden avser Edenred Sweden AB, ett
aktiebolag registrerat i Sverige med organisationsnummer
556253-6341 och postadress 105 40 Stockholm. Webbkonto
avser det konto som Du i enlighet med Vara instruktioner
kan logga in pd via wwuw.denredse eller i var app
for att hantera ditt Konto. Webbsida avser webbsidan
www.edenred.se dar Du finner de vid var tid gdllande
Anvandarvillkoren for Produkterna samt Dina personliga
uppaifter relaterade till din Produkt.

OM ANVANDARVILLKOREN

Vanligen 18s dessa Anvandarvillkor noggrant innan Du
anvander Din Produkt. Dessa Anvandarvillkor galler for
anvandning av saval Edenred Lunchférm@n som Edenred
Friskvardsbidrag. Genom att aktivera och/eller anvénda
Produkt anses Du ha godkant dessa Anvandarvillkor samt
bekraftat att Du férstér och godkénner Anvandarvillkoren.
Anvandarvillkoren kan komma att andras av Edenred
Sweden. Foretaget och/eller Vi kommer att informera Dig
om andringen i god tid innan dndringen bdrjar gdlla. For
det fall dndringen innebdr en vasentlig nackdel for Dig och
Du inte accepterar dndringen ska Du skriftligen, inom en
(1) kalendermd@nad, meddela Féretaget och/eller Oss om
detta. Du har da rétt att sluta anvénda dig av Produkten
och sdledes inte ldngre darefter vara bunden av dessa
Anvandarvillkor.

Oe vid var tid gadllande Anvandarvillkoren finns tillgangliga
pd& wwuw.edenred.se. Anvandarvillkoren kan férekomma i
olika sprékversioner. | handelse av diskrepans mellan
sprékversionerna gdller denna svenska version.

OM PRODUKTERNA

Den Produkt Du tillhandahdllits &r et betalkort utférdat av
PrePay Technologies Limited, ett foretag i Edenred Group,
under licens fr&n MasterCard International Incorporated (PO
BOX 3883, Swindon, United Kingdom SN3 9EA). MasterCard
och MasterCard varumarket ar reqistrerade varumarken
som &gs av MasterCard International Incorporated. Edenred
Lunchférm&n kan endast anvéndas vid kdp av maltider
och mat. Edenred Lunchférmd@n fér inte anvéndas for
betalning av alkoholhaltiga drycker eller tobak och kan

inte heller anvandas for uttag i bankomater eller for att byta
mot kontanter hos Képstdlle. Edenred Friskvardsbidraqg far
endast anvandas vid kdp av friskv@rdstj@nster i Sverige och
kan inte anvandas for uttag i bankomater eller for att byta
mot kontanter hos Kopstdlle. Du har beviljats Produkt av
Foretaget och Foretaget kan uppstdlla ytterligare villkor, dvs
utéver Anvandarvillkoren, for Din anv@ndning av Produkt.

MEDEL OCH GILTIGHETSTIOD

Ou kan anvanda Din Produkt till det varde som Foretaget
har laddat pd ditt Konto enligt Avtalet inom ramen fér de
képbegransningar som galler fér varje Transaktion.

Medel som laddats p& Ditt konto fér Edenred Lunchférman
ar disponibla under 12 m&nader fr@n det att de laddats pd
Ditt Konto. Medel som laddats pd Ditt konto fér Edenred
Friskv@rdsbidrag ar disponibla under samma kalenderdr
som laddningen skett pd& Ditt Konto. Fér Edenred
Lunchférmdn galler en képbegransning om 3000 kronor
per transaktion, eller enligt separat 6verenskommelse
mellan Dig och Féretaget.

IMMATERIELLA RATTIGHETER
Samtliga immateriella rattigheter till Produkterna ar och
forblir Edenred Swedens egendom.

GILTIGHETSDATUM FOR PRODUKT

Sista giltighetsdatum fér Produkt stér angivet pd& kortets
framsida. Du kan inte anvnda Produkt efter giltighetstidens
utgdng och inga Transaktioner kommer att genomféras
efter qgiltighetstidens utgdng. Vi férbehdller oss ratten
att efter detta datum inte utfdrda en ny Produkt till Dig.
Vidare kommer vi inte att utfdrda en ny Produkt till Dig
om Foretaget har meddelat att Du inte 1Gngre har ratt till
Produkten. Forstérda, dndrade eller makulerade Produkter
kommer ej accepteras av Kopstallena.

ANVANDNING AV DIN PRODUKT

Produkt ar utstalld till Dig personligen och f&r endast
anvandas av Dig. Du f&r endast anvanda din Produkt fér
dess avsedda syfte i enlighet med dessa Anvandarvillkor. Vi
kan nar som helst tillfalligt begrénsa eller permanent sparra
anvandningen av Din Produkt av sdkerhetsskal, vid brott
mot Anvandarvillkoren eller Avtalet, eller om vi har rimliga
skal att misstnka av dig eller Féretaget icke godkand eller
bedrdglig anvdndning av Produkt. Om Edenred Sweden
eller behdrig myndighet behdver undersdka en Transaktion
som gjorts med Produkt ska Du medverka till att s&dan
undersékning kan genomféras samt forse Edenred Sweden
och/eller behorig myndighet med all nédvandiq information
fér genomférandet av undersdkningen.

TRANSAKTIONER

Transaktioner i annan valuta véxlas till svenska kronor och vid
vaxling gdller av Kortutgivaren tilldmpad vaxelkurs. Denna
redovisas under transaktionsinformationen pd& hemsidan
eller i appen. Vaxelkursen utqdrs av en referensvaxelkurs
som bestdms av Kortutgivaren (respektive MasterCard) for
detta dndamadl och som gdller den dag Transaktionen
kommer Kortutgivaren (respektive MasterCard) tillhanda,
jaémte ett valutavéxlingspdslag om 2,95 %. Information
om referensvéxelkursen, som &ndros 16pande, Idmnas
av Kortutgivaren p& begdran. Anvandare star eventuell
valutarisk under tiden frdn kép till dess Transaktionen
Kortutgivare (respektive MasterCard) tillhanda.
Detta gdller ven Transaktioner i Sverige i annan valuta an
svenska kronor.

kommer

Det Disponibla Saldot p& Kontot kan ej évertrasseras. Den
exakta summan for varje kdp registreras och ingen vaxel
kan betalas ut. Vid vissa Transaktioner kommer Kopstallet att
be Dig sl& in Din PIN-kod och eventuellt skriva pd ett kvitto.
Du mdste darfér skriva Din namnteckning pd baksidan av
betalkortet nar Du f&r det. Den tresiffriga sékerhetskoden
som stér angiven p& baksidan av kortet maste anges vid
Internetbetalningar.

KONTROLL AV DISPONIBELT SALDO
Du kan nar som helst kontrollera det Disponibla Saldot p&
hemsidan eller i appen, eller genom att ringa 08-681 81 37.

LADDNINGAR

Den av Foretaget och Edenred Sweden &verenskomna
summan kommer att adderas till det Disponibla Saldot p&
Kontot i enlighet med Foretagets instruktioner och erlagd
betalning, forutsatt att Du fortsatter att vara berattigad till
Produkten enligt de krav som Foretaget stdller upp och
enligt bestdmmelserna i Avtalet.

FORVARING OCH FORLUST AV DIN PRODUKT
PIN-koden som tillnér Produkten &r konfidentiell och far inte
avsldjas for tredje part. Du fa&r aldrig férvara PIN-koden
med Din Produkt eller 1&ta tredje part ta del av eller férvara
Din PIN-kod. Vid forlust eller stéld av Din Produkt, eller om
Du tror att Produkt har anvénts utan Ditt tillstdnd, skall Du
genast sparra Produkten genom att ringa 08-681 8137 eller
genom att anvénda var app. En ny Produkt skickas da till
Dig. Skulle Du hitta en Produkt som tillhér négon annan skall
Du meddela oss s& snart som majligt genom att ringa 08-
681 81 37 eller skicka Kortet till Edenred Sweden AB, 105 40
Stockholm.

EDENRED SWEDENS ANSVAR

Anvandaren ansvarar ensam for  férvaringen  och
anvandningen av Produkt. Edenred Sweden ansvarar inte
for forlust eller skada som Du orsakas genom anvandning
av Produkt eller genom att en tredje part anvander Din
Produkt. Edenred Sweden ansvarar vidare inte for forlust
som beror p& omsténdigheter utanfér Edenred Swedens

kontroll.

KONTAKTUPPGIFTER

For det fall du har ndgra frégor, upplever ndgra problem
vid anvandningen av din Produkt, vill framféra ett klkagomal
eller av n&got annat skal vill komma i kontakt med Oss &r du
valkommen att kontakta oss via anvandare@edenred.com,
eller ringa till 08-681 81 37.

TILLAMPUIG LAG OCH TVISTER

Svensk lag skall tillémpas vid tolkning och tilldmpning av
dessa Anvandarvillkor. Eventuella tvister som uppstér med
anledning av dessa Anvandarvillkor skall 16sas i svensk
domstol.

Hos oss p& Edenred Sweden AB kan du kdnna dig trygg
med var hantering av dina personuppgifter. Las mer i var
Integritetspolicy p& www.edenred.se.



